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Z wielka duma oddajemy dzi§ Panstwu gotowy raport Demand Outlook za sezon 2017. W tym
roku po raz pierwszy mogliSmy zaprezentowa¢ w nim bardzo szczegdtowe dane zebrane
w ubiegtym roku w Polsce, zestawione z analogicznymi wynikami za sezon 2016. Przedsta-
wilismy takze na ich tle dane obrazujace sytuacje w wybranych przez nas miastach Europy,
gdyz aktualnie monitorujemy rynek spotkan w 12 krajach, a oprocz Polski sa to Czechy,
Stowacja, Butgaria, Rumunia, Wtochy, Austria, Wegry, Litwa, Estonia, Ukraina oraz Rosja.

Mozemy $miato przyznac, ze docieramy do wigkszej liczby danych w Polsce i catym regionie
Europy Srodkowo-Wschodniej, niz udato sie to komukolwiek przed nami. Poniewaz jednak
»apetyt rosnie w miarg jedzenia”, juz teraz nie mozemy doczekac sig raportéw na kolejne
lata, w ktdrych dane beda jeszcze bardziej obszerne i kompletne. Bedzie to mozliwe poniewaz
od momentu zatozenia firmy Z—Factor nieustannie optymalizujemy i rozbudowujemy nasz
flagowy produkt - Demand Outlook. Dzi$ gromadzi on najbardziej obszerng wiedze niezbedna
w dziedzinie konferencji i spotkan. W naszym regionie stanowi najbogatszg znang nam baze
wiedzy na temat branz, klientéw, liczby i rodzaju spotkan, a takze dostarcza szczegatowych

analiz i raportéw na ich temat.

Jesli zebrane przez nas dane zechcecie Pafnstwo przeku¢ w swoje diugofalowe relacje

biznesowe - zapraszamy do kontaktu.

Wojciech Liszka Edyta Kowalczyk
CEO Partner

/%JM Cpia. Uototy

[Z] Kontakt:
a C t D r Z-Factor Sp. z 0.0. s.k. info@zfactor.pl
Smart Hospitality Batorego 20 lok B, 31-155 Krakéw zfactor.pl
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2017 vs. 2016: Polska

W Polsce 2.7% wigcej spotkan [/ 1.1% wyzsze obtozenie

Wedtug Demand Outlook - systemu monitorujgcego rynek spotkan w Polsce i w Europie, w 2017
roku w naszym kraju odbyto sig 51 407 wydarzen. 0znacza to wzrost o0 2,7% w poréwnaniu do licz-
by wydarzen w roku 2016.

Wzrost liczby spotkan, jaki jest dostrzegalny w Polsce, najbardziej widoczny jest w takich miastach
jak Krakow, Wroctaw i Aglomeracja Slaska. W skali kraju w 2017 roku codziennie odbywato sig ich
$rednio po 141. Najczesciej byty organizowane w pazdzierniku - 5 591 oraz w maju - 5 414, natomiast
najmniej byto ich w sierpniu - 2 642 oraz w lipcu - 2 896. Najwiekszy wzrost liczby spotkan wzgle-
dem 2016 roku jest dostrzegalny w styczniu - 0 20,9%, w maju - 0 20,2%, w marcu - 0 15,3% oraz
w lipcu - 0 10,2%. Najwiekszy spadek natomiast mozna zauwazy¢ w kwietniu - 0 15,4% i w czerw-
cu - 0 8,5%. Taka sytuacja po czesci jest spowodowana realizacjg w 2016 roku szczytu NATO w War-
szawie oraz Swiatowych Dni Miodziezy w Krakowie, a takze dalszym wzrostem liczby spotkan
w roku 2017 w takich miastach jak Wroctaw, czy Krakdw.

Srednie obtozenie catej dostepnej powierzchni wzrosto o 1,1% i w 2017 roku wyniosto 11,9%. W po-
réwnaniu do 2016 roku wzrost najbardziej byt zauwazalny w lipcu - 0 2,6% oraz w maju - 0 2,4%.
Natomiast w poréwnaniu do roku ubiegtego obtozenie najbardziej spadto w kwietniu - 0 4,8% oraz
w lutym - 0 2,8%.

Co do udziatu w rynku, zaréwno w roku 2017, jak i 2016 na najwyzszej pozycji znajdowalty sie obiekty nie-
zalezne - jednak w 2017 roku stracity one 4% w poréwnaniu do roku poprzedniego, osiagajac udziat
na poziomie 48%. Jednoczesnie wigkszos¢ sieci hotelowych zachowata swoje pozycje. Wiodace z nich
to - Accor - wzrost 0 1% do poziomu 14%, Hilton Worldwide - bez zmian 8% udziatu w rynku, Carlson
Rezidor - bez zmian 5% udziatu w rynku, IHG - bez zmian 4% udziatu w rynku, Best Western, Marriott
International oraz Starwood - bez zmian, kazda po 3% udziatu w rynku.

Wykorzystanie powierzchni wg sieci hotelowych 2016 vs. 2017

2016 2017 Roznica 2016 2017 Roznica

Hotele/Obiekty niezalezne 54,4 51,5 2,9 Vienna 2,0 2,2 0,2
Accor 12,1 12,5 0,4 Diament 1,9 21 0,2
Hilton Worldwide 6,8 8,2 14 FOCUS 12 0,9 0,3
Carlson Rezidor 4,1 4,5 0,4 Qubus 1,2 0,8 04
IHG 3,6 3,6 0,0 IBB 0,7 0,3 04
Best Western 3.0 3.3 0,3 Grupa Arche 0.2 0,2 0,0
Starwood 2,7 3,0 0,3 Puro Hotels 0,2 01 -0,1
Marriott International 2,4 2,8 04 Leonardo Hotels 0,1 0,0 -0,1
Louvre Hotels Group 2,0 2,6 0,6

Co do typu obiektu mozna zauwazy¢, ze obtozenie hoteli w roku 2017 i 2016 byto podobne i wy-
niosto 11,9% w 2016 roku oraz 12,3% w 2017 roku. Centra wystawiennicze i kongresowe wzmoc-
nity swoja pozycje 0 4,3% - do poziomu 11,8%, natomiast obiekty i sale na specjalne wydarzenie
stracity 0,5% i osiagnety 5,6% obtozenia.

Najbardziej aktywna w skali kraju branza to w 2017 roku - branza farmaceutyczna / medyczna,
ktora zorganizowata 7 522 spotkania, czyli o0 0,9% spotkan mniej niz w 2016 roku. Druga w ran-
kingu - branza edukacyjna zorganizowata 5 599 spotkan - o 0,8% wiecej niz we wczesniejszym
roku, a kolejna - technologie / IT - 4 194 spotkania, czyli 0 1,1% wiecej niz w roku 2016.

W analizie miesigcznej niemal kazda z silnych w Polsce branz wykazuje szczegdlny wzrost ak-
tywnosci w kwietniu, nastepnie zmniejszajac liczbe wydarzein w maju - ze wzgledu na dtugie
weekendy, a podnoszac ja znéw w okresie przed i powakacyjnym. Bardzo duzy wzrost liczby spo-
tkan nastepuje rowniez w miesigcach od wrzesnia do listopada, przy czym najwiekszy skok aktyw-
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W catej Polsce
sale konferencyjne
o wielkosci od

50 m2do 99 m?
odnotowaty

w 2017 roku
najwieksze
obtozenie

17,3%

nosci zauwazalny jest w pazdzierniku. Z kolei od konca listopada az do poczatku marca liczba
wydarzen spada - szczegolnie w styczniu i lutym. Branze, ktére nie podlegaja tym ,,typowym” za-
chowaniom, to miedzy innymi turystyka - najbardziej aktywna w sezonie wakacyjnym oraz klien-
ci indywidualni -organizujacy zdecydowanie mniej spotkan pomiedzy kwietniem, a listopadem.

W formie graficznej sezonowos¢ i aktywnos¢ branz w ciaggu roku przedstawia
sie nastepujaco:

Sezonowosc¢ branz 2017

2017-01 2017-02 2017-03 2017-04 2017-05 2017-06 2017-07 2017-08 2017-08 2017-10 2017-11 2017-12

O Education O Banking O Travel & Leisure

O Finance O FMCG & Tobacco O Individual Client, Private
O Pharmaceutical, Medical, Healthcare & Beauty O Production O Sale, Retail, Distribution
O Technology, IT, Telecommunication O Consulting & Recruitment

Mozna zauwazyg, ze w skali kraju najwigksza liczba klientow realizuje spotkania dla branzy far-
maceutycznej / medycznej - w 2016 roku 1663 firm, zas w 2017 - 1 637, dla branzy telekomu-
nikacyjnej / IT - w 2016 roku 1 209 firm, aw 2017 - 1 285 oraz dla branzy edukacyjnej - w 2016
roku 1 253 firm oraz 1 209 w 2017.

Wiodace branze - liczba klientow 2016 vs. 2017

Liczba klientéw w 2016 roku Liczba klientéw w 2017 roku

Pharmaceutical, Medical, Healthcare & Beauty 1663 Pharmaceutical, Medical, Healthcare & Beauty 1637
Education 1253 Technology, IT, Telecommunication

Technology, IT, Telecommunication & Online Service... 1285
& Online Service... 1209 Education 1209
Consulting & Recruitment 826 Consulting & Recruitment 856
Marketing, Media, Publishing & Event Agencies 704 Production 830
Production 632 Marketing, Media, Publishing & Event Agencies 733
Finance 555 Travel & Leisure 571
Sale, Retail, Distribution 494 Finance 562
Construction, Real Estate & Renovation 442 Sale, Retail, Distribution 562
Travel & Leisure 433 Construction, Real Estate & Renovation 440
Governmental, Political, Military 380 Governmental, Political, Military 408
Entertainment 348 Entertainment 375
Transportation & Shippment 347 Industrials & Utilities 351
Industrials & Utilities 333 Transportation & Shippment 344
Automotive 241 Automotive 254

Biorac pod uwage wielkos¢ sal konferencyjnych mozna zauwazyé, ze w analizie Demand Outlook naj-
wiekszy udziat majg odpowiednio mate sale 21-49 m? - 35%, sale w rozmiarze 50-99 m? - 30% oraz
sale srednie 100-199 m?2 - 20%.

W catej Polsce sale konferencyjne o wielkosci od 50 m? do 99 m? odnotowaty w 2017 roku najwigk-
sze obtozenie - 17,3%, podobnie jak w 2016 roku, kiedy wyniosto ono 17,6%. Rowniez wysokie obto-
zenie odnotowaty sale konferencyjne o powierzchni od 21 m? do 49 m? - w 2017 roku 14,4%, zas
w 2016 - 14,9% oraz sale o powierzchni 100 m? do 199 m? - w 2017 roku 13,2%, zas w 2016 - 15,2%.
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WARSZAWA

4,6% mniej spotkan [/ 2,1% wyzsze obtozenie

W Warszawie, w 2017 roku odbyto sie 16 846 spotkan, czyli o 4,6% mniej nizw 2016. W 2017 ro-
ku codziennie odbywato sig ich $rednio po 46,2.

W 2016 roku najwigcej spotkan odbyto sie w pazdzierniku - 1 977, wrzesniu - 1 868 oraz w kwiet-
niu - 1 816, a najmniej byto ich w sierpniu - 797. Natomiast w 2017 spotkania najczesciej byty or-
ganizowane w marcu - 1 909 oraz w maju - 1 776, zas najmniej byto ich w sierpniu - 843 oraz
w lipcu - 918.

Warszawa - liczba wydarzen i obtozenie 2016 vs. 2017
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Mimo spadku liczby spotkan srednie obtozenie catej dostepnej powierzchniwzrosto z11,9% w 2016
roku do 14% w 2017. Wzrost sredniego obtozenia dla Warszawy jest wynikiem wigkszego udziatu
srednich spotkan, odbywajacych sie w ohiektach o powierzchni konferencyjnej od 100 m? do 199 m2.
W Warszawie odbyto sig w 2017 roku 675 takich spotkan oraz w obiektach o powierzchni od 200 m?
do 349 m? - odbyty sie 473 spotkania z tego zakresu.

o

lis

W 2017 roku wzrost obtozenia dotyczy kazdego dnia tygodnia - najbardziej zas zyskaty wtorki
-4,5% w poréwnaniu do roku 2016. W ujeciu miesigcznym w ubiegtym roku najwyzsze obtozenie
byto w pazdzierniku - 21,1% oraz w listopadzie - 21%, a najnizsze w lutym - 8,4% oraz w stycz-
niu - 9%.

Najwiekszy udziat w rynku miaty w 2017 roku obiekty niezalezne - 44%, jednak odnotowaty one
spadek w poréwnaniu do roku 2016 - 0 2%. Wsrad sieci hotelowych dominowata sie¢ Accor, ktdra
na przestrzeni obydwu lat zachowata swojg pozycje z 16%-owym udziatem w rynku. Sie¢ Hilton
Worldwide, ktdra zyskata 3% i odnotowata w ubiegtym roku 14%-owy udziat, znalazta sig na trze-
ciej pozycji, a za nig Marriott International - bez zmian z 8%-owym udziatem oraz Carlson Rezidor,
ktdra zyskata 1% i wykazata w 2017 roku udziat w rynku na poziomie 7%.

Jesli chodzi o typy obhiektéw na warszawskim rynku, to pod wzgledem uzytej powierzchni hotele
zyskaty 1% i wykazaty w 2017 roku $rednio 17% obtozenia. Jednoczesnie centra konferencyjne
i wystawiennicze zyskaty 5,5%, wykazujac 12,3% obtozenia, a obiekty i sale na specjalne wyda-
rzenie odnotowaty 5,6 %-owe obtozenie, co o0znacza, ze w poréwnaniu do 2016 roku stracity 0,5%.

W pordwnaniu do roku 2016 mozna zaocbserwowac spadek liczby spotkan realizowanych w War-
szawie przez kazda z najmocniejszych tutaj branz, w tym przez branze farmaceutyczna / urodo-
wa, ktdra zrealizowata 2 474 spotkania i tym samym wykazata spadek o 5%. Kolejna - branza
edukacyjna zrealizowata 2 054 spotkania i odnotowata spadek 0 8,9%, a branza IT z iloscig 1 335
spotkan wykazata spadek 0 18,1%.
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Co do klientéw, najbardziej aktywna w 2017 roku firma zrealizowata w Warszawie 110 spotkan,
zdobywajac w ten sposaéhb 0,7% udziatu w rynku.

KRAKOW
15,7% wiecej spotkan [ 2,4% wyzsze obtozenie

W 2017 roku w Krakowie odbyly sie 6 203 spotkania, czyli 0 15,7% wiecej niz w 2016. Srednio co-
dziennie organizowano tu wigc w 2017 roku po 17 spotkan.

W 2016 roku najwiecej spotkan zostato w Krakowie zorganizowanych w pazdzierniku - 611,
w czerwcu - 596 oraz we wrzesniu - 571, a najmniej w lipcu - 251, w styczniu - 257 i w sierpniu
- 271.W 2017 roku najczesciej byty one organizowane w maju - 787 spotkan oraz w pazdzierni-
ku - 684 spotkania, natomiast najmniej byto ich w sierpniu - 300 oraz w styczniu 341.

Srednie obtozenie catej dostepnej powierzchni wzrosto w skali analizowanych lat 0 2,4% -z 11,8%
do 14,2%. Najwyzsze byto ono w ubiegtym roku w maju - 22,2% oraz w czerwcu - 20,4%, a naj-
nizsze w sierpniu - 6,9% i w styczniu 8,5%.

Krakdw - liczha wydarzen i obtozenie 2016 vs. 2017
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Roczny wzrost obtozenia dotyczy przy tym kazdego dnia tygodnia - najbardziej zas czwartkow
oraz niedziel - wzrost identycznie po 3,2% w poréwnaniu do roku 2018.

W 2017 roku najwiekszy udziat w rynku miaty obiekty niezalezne - 31%, jednak odnotowaty one
spadek w poréwnaniu do roku 2016 - o 7%. Najbardziej aktywna siecig hotelowa okazat sig Hil-
ton Worldwide, ktéry w poréwnaniu do roku 2016 zyskat 7% i osiggnat 18%-owy udziat w rynku.
Siec Best Western, ktora stracita 1% i odnotowata w tym roku 9%-owy udziat znalazta sig na trze-
ciej pozycji, a nastepne - Accor, Carlson Rezidor, IHG oraz Qubus wykazaty identyczny udziat w ryn-
ku - po 8% kazda.

Jesli chodzi o typ obiektu, to pod wzgledem uzytej powierzchni centra wystawiennicze i kongre-
sowe stracity 1% i wykazaty w 2017 roku srednio 16,8% obtozenia. Jednoczesnie hotele zyska-
ty 2,9%, wykazujac obtozenie na poziomie 13,9%.

W poréwnaniu do 2016 roku ohserwujemy wzrost liczby spotkan realizowanych w Krakowie przez
niemal kazdg z aktywnych tutaj branz. Najsilniejsza z nich - farmaceutyczna / urodowa zrealizo-
wata 773 spotkania - 0 1,4% wiecej niz przed rokiem, edukacyjna - 741 spotkan, czyli o 28% wig-
cej niz przed rokiem, a branza turystyczna 471 - czyli o 3,7% wigcej.

Najbardziej aktywny klient w 2017 roku w Krakowie zrealizowat tutaj 64 spotkania i tym samym
zdobyt 1% udziatu w rynku.
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AGLOMERACJA SLASKA

4,5% wigecej spotkan / 0,8% nizsze obtozenie

W Aglomeracii Slaskiej odbyto sie w 2017 roku 4 991 spotkan, to o 4,5% wiecej niz w 2016. 0zna-
cza to, ze w ubiegtym roku codziennie odbywato sie tu srednio po 13,7 spotkania.

W 2016 roku najwigcej spotkan zostato zorganizowanych w czerwcu - 535, w listopadzie - 526
oraz w pazdzierniku - 525, a najmniej w lipcu - 222 spotkania. W 2017 roku natomiast wydarze-
nia najczesciej byty organizowane w pazdzierniku - 629 oraz w listopadzie - 591, natomiast naj-

mniej byto ich w sierpniu - 209 oraz w lipcu - 231.

Slask - liczba wydarzer i obtozenie 2016 vs. 2017
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Srednie obtozenie catej dostepnej powierzchni nieznacznie spadto w poréwnaniu do 2016 roku 0 0,8%
-212,2% do 11,4%. W ubiegtym roku najwyzsze byto ono w listopadzie - 17,2% i w maju - 16,6%,
a najnizsze w sierpniu - 5,1% oraz w styczniu - 7%.

W rozbiciu na dni tygodnia najwyrazniejszy spadek dostrzegalny jest w srody - o 3,2% oraz wtorki
-02,8%.

W Aglomeracii Slaskiej w 2017 roku najwiekszy udziat w rynku miaty obiekty niezalezne, ktdre zacho-
waly udziat w rynku na tym samym poziomie - 38%. Najsilniejsza sie¢ - Diament stracita 3% udziatu
w rynku, wykazujac je w 2017 roku na poziomie 18%. Kolejna - Best Western zachowata 13% udziatu
- identycznie jak przed rokiem, za$ Vienna zyskata 3%, osiagajac 13%-owy udziat.

Najsilniejsza branza w Aglomeraciji Slaskiej - farmaceutyczna / urodowa zrealizowata 877 spo-
tkan, co oznacza wzrost 0 3,7%, branza edukacyjna zrealizowata 576 spotkan, wykazujac jedno-

czesnie wzrost 0 10,3%, natomiast branza IT z liczbg 408 spotkan w 2017 roku wykazata wzrost
0 13,6% w porownaniu do roku wczesniejszego.

Najbardziej aktywna w 2017 roku firma zrealizowata tu 70 spotkan, co oznacza, ze zajgta tym sa-
mym 1,4% udziatu w rynku.

WROCLAW

17,2% wiecej spotkan [/ 2,2% wyzsze obtozenie

Wroctaw w 2017 roku goscit 5 344 spotkania, czyli 0 17,2% wigcej niz w roku 2016. W ubiegtym
roku codziennie odbywato sig tu $rednio po 14,6 spotkan.

W 2016 roku najwiecej spotkan zostato we Wroctawiu zrealizowanych w listopadzie - 588 oraz
w pazdzierniku 550, zas najmniej w lipcu - 196 oraz w styczniu - 238. W roku 2017 spotkania
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W ubiegtym roku
we Wroctawiu
najwyzsze srednie
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26,1%

najczesciej byty organizowane w pazdzierniku - 660 oraz we wrzesniu - 659, najmniej byto ich na-
tomiast w sierpniu - 259 oraz w lipcu - 278.

Wroctaw - liczba wydarzen i obtozenie 2016 vs. 2017
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W badanym przedziale czasu wzrosto srednie obtozenie catej dostepnej powierzchni - z 15,1%
w 2016 roku do 17,3% w 2017. W ubiegtym roku najwyzsze srednie obtozenie byto w pazdzierni-
ku - 26,1% oraz w listopadzie - 22,6 %, zas najnizsze w sierpniu - 10,1% oraz w styczniu - 12,1%.

W skali roku wzrost obtozenia dotyczy przy tym niemal kazdego dnia tygodnia - najbardziej zas
zyskaty piatki - wzrost 0 4,1%. Spadek o 1,4% odnotowano natomiast w poniedziatki.

Najwigkszy udziat w rynku miaty w 2017 roku obiekty niezalezne - 34%, ktdre zachowaty udziat
w rynku na identycznym poziomie na przestrzeni obydwu analizowanych lat. Wsrad sieci hotelo-
wych dominowata sie¢ Accor, ktdra zanotowata wzrost 0 2% udziatu w rynku - z 31% w roku 2016
do 33% w roku 2017. Sie¢ Diament stracita 1% i z udziatem 11% znalazta sig na trzeciej pozycji,
natomiast 6% udziatéw zanotowaty w 2017 roku Best Western - spadek 0 3% oraz Louvre Group
- spadek 0 1%.

We Wroctawiu tatwo zauwazy¢ wzrost aktywnosci kazdej z wiodacych branz. Branza farmaceu-
tyczna / urodowa zorganizowata w 2017 roku 735 spotkan, co oznacza wzrost o 2,2%, branza IT
zrealizowata 617 spotkan - to wzrost 0 14,9%, natomiast branza edukacyjna z 576 spotkaniami
wykazata wzrost o0 14,7% w poréwnaniu do roku 2016.

Co do klientéw we Wroctawiu, najbardziej aktywna w 2017 roku firma zrealizowata tu 123 spotka-
nia i zajeta tym samym 2,3% udziatéw w rynku.

TROJMIASTO

1,9% wigcej spotkan / 0,6% wyzsze obtozenie

W Tréjmiescie, w 2017 roku odbyto sig 4 197 spotkan, czyli 0 1,9% wigcej nizw 2016. W ubiegtym
roku odbywato sig ich wigc $rednio po 11,5 dziennie.

W 2016 roku najwiecej spotkan zostato zorganizowanych w czerwcu - 566 oraz w maju - 445,
a najmniej w styczniu - 214 oraz w lutym - 215. W 2017 roku spotkania najczesciej byty organi-
zowane w pazdzierniku - 485 oraz w listopadzie - 480, najmniej byto ich natomiast w styczniu
- 195 oraz w lipcu - 230.

Nieznacznie wzrosto $rednie obtozenie catej dostepnej powierzchni -z 7,3% w 2016 roku do 7,9%

w 2017. Srednie obtozenie catej dostepnej powierzchni najwyzsze byto w 2017 roku we wrzesniu
-12,1%, a najnizsze w styczniu 3,9%.
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W skali roku wzrost obtozenia dotyczy przy tym kazdego dnia tygodnia - oprocz pigtkow, w ktore
pozostato bez zmian, najbardziej zas zyskaty srody - wzrost 0 1,9% w poréwnaniu do 2016 roku.

W Tréjmiescie najwiekszy udziat w rynku miaty w 2017 roku obiekty niezalezne - 43%, jednak od-
notowaty one spadek w poréwnaniu do roku 2016 - 0 9%. Wsrad sieci hotelowych dominowata
siec¢ Accor, ktdra wzmocnita swojg pozycje 0 6% - do poziomu 21% w 2017 roku. Sie¢ Focus stra-
cita 1% i z udziatem w rynku na poziomie 10% znalazta sig na trzeciej pozycji, natomiast kolejna
- Best Western zyskata 2% i odnotowata udziat na poziomie 8%.

Najmocniejsza branza okazata sie w Trajmiescie branza farmaceutyczna / medyczna, ktoéra zre-
alizowata tu w 2017 roku 705 spotkan, czyli o 7,5% wiecej niz przed rokiem. Kolejna - edukacyj-
na, zrealizowata 424 spotkania, czyli 0 12,6% mniej niz w roku 2016.

Co do klientéw, najbardziej aktywna w 2017 roku firma zrealizowata w Trajmiescie 67 spotkan,
zdobywajac 1,6% udziat w rynku.

POZNAN
2,8% wigcej spotkan [/ 2% wyzsze obtozenie

W 2017 roku w Poznaniu odbyto sie 3 506 spotkan, czyli o 2,8% wiecej niz w roku 2016. W ubie-
gtym roku srednio codziennie organizowano tu wiec po 8 spotkan.

W 2016 roku najwiecej spotkan zostato w Poznaniu zorganizowanych w listopadzie - 423 oraz w paz-
dzierniku - 388, a najmniej odbyto sig ich w lipcu i w sierpniu - po 160. W roku 2017 spotkania najcze-
Sciej byly organizowane w marcu - 391 oraz w maju - 370, a najmniej odbyto sig ich w sierpniu - 148
oraz w lipcu - 159.

Srednie obtozenie catej dostepnej powierzchni wzrosto na przestrzeni analizowanych rocznikéw
02% -211,5% do 13,5%. W 2017 roku najwyzsze byto ono w maju - 17,6%, zas najnizsze w lip-
cu - 6% oraz w sierpniu - 6,1%.

Roczny wzrost obtozenia dotyczy w Poznaniu kazdego dnia tygodnia - najbardziej wzrosto ono we
$rody - 0 3,4% w poréwnaniu do roku 2016.

Najwiekszy udziat w rynku miaty w 2017 roku obiekty niezalezne - 39%, ktdre zachowaty udziat
w rynku na identycznym poziomie na przestrzeni obydwu analizowanych lat. Najbardziej aktyw-
na siecig hotelowa okazata sig sie¢ Accor, ktdra w poréwnaniu do roku 2016 stracita 1% i osiagne-
ta 37% udziat w rynku. Sie¢ IBB, ktdra stracita 2% i odnotowata w tym roku 16% udziat znalazta
sie na trzeciej pozycji, a nastepna - Starwood zyskata 2% i wykazata udziat w rynku na pozio-
mie 5%.
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Poznan - obtozenie dni tygodnia 2016 vs. 2017
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Na przestrzeni analizowanych rocznikéw mozna zachserwowac niemal statg liczbe spotkan zre-
alizowanych w Poznaniu przez najsilniejsze tutaj branze. Najsilniejsza z nich - farmaceutyczna /
urodowa - zrealizowata w 2017 roku 532 spotkania - to zaledwie o 3 spotkania mniej niz w ro-
ku 20186, kolejna - IT z 253 spotkaniami réwniez niemal powtdrzyta wynik z 2016 roku - pomniej-
szajac go jedynie o 5 wydarzen.

Najbardziej aktywna w 2017 roku firma zrealizowata w Poznaniu 109 spotkan, a to oznacza, ze
osiagneta 3,1%-owy udziat w rynku.

LUBLIN

8,9% mniej spotkan / 0,6% nizsze obtozenie

Lublin goscit w 2017 roku 2010 spotkan, czyli 0 8,9% mniej niz w roku 2016. Srednio codziennie
organizowano tu w 2017 roku po 5,5 spotkania.

W 2016 roku spotkania najczesciej byty organizowane w czerwcu - 244 oraz w maju - 237, a naj-
mniej spotkan odbyto sie w sierpniu - 125. W 2017 roku najczesciej byly organizowane w maju
- 265, zas najmniej odbyto sig ich w styczniu - 111.

Srednio codziennie
organizowano

w Lublinie

w 2017 roku po Lublin - liczba wydarzen i obtozenie 2016 vs. 2017

9,9 "

spotkania
\ /

12,9/13.3
83 85
maj cze lip sie

250 25

200 20

150

100
50 5.9
4,5
0
sty lut

15

10

mar kwi wrz paz
== 2017 Liczba wydarzen M oblozenia %
== 2016 Liczba wydarzen ¥ oblozenia %

Srednie obtozenie catej dostepnej powierzchni spadto w Lublinie na przestrzeni analizowanych
lat00,6% -z 9,3% do 8,7%. W 2017 roku najwyzsze byto ono w pazdzierniku - 13,3%, a najniz-
sze w sierpniu - 5,6%. Spadek obtozenia dotyczy w Lublinie gtéwnie niedziel - 0 5,5% w poréw-
naniu do wczesniejszego roku, natomiast najwiekszy wzrost wykazaty poniedziatki oraz $rody
- identycznie po 2,2%.
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Najwiekszy udziat w rynku miaty tu w 2017 roku obiekty niezalezne - 87%, ktore jednak stracity 5%
w poroéwnaniu do roku 2016. Najbardziej aktywna siecig hotelowa okazata sig sie¢ Accor, ktdra
w poréwnaniu do roku 2016 zyskata 3% i osiggneta udziat na poziomie 10%, a kolejna - IBB zy-
skata 2% i odnotowata udziat w rynku na poziomie 3%.

W 2017 roku najwiecej spotkan zrealizowali w Lublinie klienci prywatni - 521, ktérzy jednoczesnie
zorganizowali ich 0 43,5% wiecej niz w ubiegtym roku. Najbardziej aktywna branza - edukacyjna
zrealizowata 410 spotkan i wykazata wzrost 0 27,3%, natomiast branza farmaceutyczna / urodo-
wa wykazata spadek 0 37,2% i zrealizowata 182 spotkania.

W Lublinie najbardziej aktywna w 2017 roku firma zrealizowata 52 spotkania, zajmujac 2,6%
udziatéw w rynku.

t0DZ
19,8% mniej spotkan [/ 4,6% nizsze obtozenie

W todzi w 2017 roku odbyto sie 1 908 spotkan, czyli 0 19,8% mniej niz w roku 2016. W ubiegtym
roku codziennie organizowano tu srednio po 5,2 spotkania.

W 2016 roku najwiecej spotkan odbyto sie w todzi w kwietniu - 311, a najmniej w styczniu - 80.
W roku 2017 najczesciej byty one organizowane w marcu - 257 oraz w maju - 210, zas najmnigj
odbyto sig ich w grudniu - 89.

todz - liczba wydarzen i obtozenie 2016 vs. 2017
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Srednie obtozenie catej dostepnej powierzchni spadto na przestrzeni analizowanych rocznikéw
04,6% -2z11,9% do 7,4%. W 2017 roku najwyzsze byto ono w marcu - 11,3% oraz w maju
-11,2%. Najnizsze odnotowano w grudniu - 3,5% oraz w sierpniu - 4,6%.

Spadek obtozenia dotyczy w todzi kazdego dnia tygodnia - w poréwnaniu do 2016 roku najbar-
dziej stracity wtorki - 0 6,8%, a takze poniedziatki - 5,1%.

Najwiekszy udziat w rynku miaty w Ltodzi w 2017 roku obiekty niezalezne - 31%, ktore jednak stra-
city 18% w poréwnaniu do roku 2016. Najbardziej aktywna siecig hotelowa okazata sig siec Vien-
na, ktdra w poréwnaniu do roku 2016 zyskata 4% i osiggneta udziat na poziomie 22%. Sie¢ Accor,
ktdra zyskata 2% i odnotowata w tym roku 12%-owy udziat i znalazta sig na trzeciej pozycji. Czwar-
ta - Hilton Worldwide zyskata 5% i wykazata udziat w rynku na poziomie 11%, a kolejna - Grupa
Arche zyskata 2% i znalazta sie na piatej pozyc;ji z udziatem 8%.

W poréwnaniu do roku 2016 mozna zaohserwowac spadek liczby spotkan realizowanych w todzi
przez niemal kazda z obecnych tutaj branz, w tym przez farmaceutyczng / urodowa, ktdra zreali-
zowata 293 spotkania, czyli o 25,1% mniej niz w 2016 roku, edukacyjna - 176 spotkan, czyli
0 27,9% mniej oraz IT - 167 spotkan, co oznacza nieznaczny spadek 0 1,2%.

Co do klientdw, najbardziej aktywna w 2017 roku firma zrealizowata w todzi 44 spotkania, zajmu-
jac 2,3% udziatéw w rynku.
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Budapeszt:

W 2017 najwieksza
liczba spotkan
przypadta

w listopadzie i maju.

Najmniej wydarzen
odbyto sie lipcu
i sierpniu.
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Branza spotkan w wybranych miastach

BUDAPESZT

Obtozenie sal konferencyjnych - 12,5%

W 2017 na jeden obiekt monitorowany przez Demand Outlook w Budapeszcie srednio przypada-
to w ciagu roku po 176 spotkan. Srednie obtozenie catkowitej dostepnej w stolicy Wegier po-
wierzchni wyniosto 9,4%, zas obtozenie sal konferencyjnych - 12,5%.

Sale konferencyjne o wielkosci od 21 m? do 199 m? odnotowaty w 2017 roku najwigksze obtoze-
nie. W poszczegalnych przedziatach ksztattowato sig ono nastepujaco - sale 21 m?-49 m? - 35%,
sale 50 m2-99 m? - 35,6%, zas sale 100 m2-199 m? - 13,2%.

Najczesciej byty one organizowane w listopadzie - 428 oraz w maju - 403, natomiast najmniej od-
byto sie w lipcu i w sierpniu - po 182.

Budapeszt - liczba wydarzen miesigecznie 2017
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Najwiecej dostepnej powierzchni konferencyjnej wykorzystaty w Budapeszcie obiekty sieci Da-
nubius Hotels Group - 29,6%, nastepnie Marriott International - 21,6% oraz Corinthia Hotel
-10,4%.

W stolicy Wegier najbardziej aktywne branze to - farmaceutyczna / medyczna / urodowa - 449
spotkan, technologie / IT - 410 spotkan oraz edukacja / szkolnictwo - 247 spotkan.

PRAGA

Obtozenie sal konferencyjnych - 12%

W Pradze na jeden obiekt monitorowany przez Demand Outlook w 2017 roku $rednio przypada-
to po 166 wydarzen. Srednie obtozenie catkowitej dostepnej w powierzchni wyniosto 9,2%, za$
obtozenie sal konferencyjnych - 12%.

Sale konferencyjne o wielkosci od 21 m? do 99 m? odnotowaty w 2017 roku najwieksze obtozenie.

W poszczegdlnych przedziatach ksztattowato sig ono nastepujaco - sale 21 m? -49 m? - 32,5%,
sale 50 m?-99 m? - 44,3%. Dodatkowo sale 100 m? -199 m? osiagnety 9,7% obtozenia.
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Najczesciej spotkania byty organizowane w pazdzierniku - 405 oraz w czerwcu - 377, natomiast
najmniej odbyto sig ich w styczniu - 65 oraz w lutym - 113.

Praga - liczha wydarzen miesigcznie 2017
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Najwiecej dostepnej powierzchni konferencyjnej wykorzystaty w Pradze obiekty sieci Vienna
- 16%, Hilton Worldwide - 14,8% oraz CPI Hotels - 12,8%.
W stolicy Czech najbardziej aktywne branze to - farmaceutyczna / medyczna / urodowa - 454
spotkania, technologie / IT - 350 spotkan oraz edukacja / szkolnictwo - 194 spotkania.
BUKARESZT
Obtozenie sal konferencyjnych - 28,6%
W Bukareszcie na jeden ohiekt monitorowany przez Demand Outlook w 2017 roku $rednio przy-
padato po 590 wydarzen. Srednie obtozenie catkowitej dostepnej powierzchni wyniosto w stolicy
Rumunii 19,3%, za$s obtozenie sal konferencyjnych - 28,6%.
Sale konferencyjne o wielkosci od 21 m? do 199 m? odnotowaty w 2017 roku najwieksze obtoze- Bukareszt:

nie, ktdre nastepujaco ksztattowato sie w poszczegdlnych przedziatach - sale 21 m? -49 m?
- 29%, sale 50 m? -99 m? - 37,8%, a sale 100 m? -199 m? osiggnety 21% obtozenia.
Najczesciej spotkania byly organizowane w listopadzie - 967 wydarzen oraz w pazdzierniku - 885,
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Najwiecej dostepnej powierzchni konferencyjnej wykorzystaty w Bukareszcie obiekty sieci Rama-
da Worldwide - 19,7%, IHG - 13,9%, Carlson Rezidor - 12,8% oraz Marriott International - 12%.
Najbardziej aktywne branze to farmaceutyczna / medyczna [ urodowa - 1 001 spotkan, techno-
logie / IT - 742 spotkania, konsulting / rekrutacja - 490 spotkan oraz branza finansowa - 455
spotkan.
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Sofia: $rednio po
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SOFIA

Obtozenie sal konferencyjnych - 17,7%

Na jeden obiekt monitorowany w Sofii przez Demand Outlook w 2017 roku $rednio przypadato
po 277 wydarzen. W stolicy Butgarii Srednie obtozenie catkowitej dostepnej powierzchni wynio-
sto 13,3%, za$ obtozenie sal konferencyjnych - 17,7%.

Sale konferencyjne o wielkosci od 21 m? do 349 m? odnotowaty w 2017 roku najwieksze obtoze-
nie, ktore ksztattowato sie w nastepujacy sposdb w poszczegdlnych przedziatach - sale 21 m?
-49 m? - 28,4%, sale 50 m?-99 m? - 30,9%, sale 100 m? -199 m? osiggnety 20,9% obtozenia,
asale 200 m?-349 m? - 15,1%.

Najczesciej spotkania byty organizowane w pazdzierniku - 325 wydarzen oraz w czerwcu - 299,
natomiast najmniej odbyto sig ich w sierpniu - 87 oraz w styczniu - 147.

Sofia - liczba wydarzen miesigcznie 2017
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Najwiecej dostepnej powierzchni konferencyjnej wykorzystaty w Sofii obiekty niezalezne - 28,7%,
natomiast wsrod sieci hotelowych najsilniejsza okazata sig sie¢ Sofia Hotels Management
- 25,6%, a nastepnie Starwood - 12,9%, Hilton Worldwide - 11,1% oraz Accor - 8,2%.
Najbardziej aktywne branze to konsulting / rekrutacja - 27 spotkan, farmaceutyczna / medycz-
na [ urodowa - 21 spotkan, technologie / IT -20 spotkan, finanse - 14 spotkan.

METODOLOGIA
| PROBA BADAWCZA

Na potrzeby systemu Demand Outlook w catej Polsce - oraz w 11 krajach Europy codziennie w me-
todologiczny sposob zhierane sg informacje o spotkaniach realizowanych na powierzchniach kon-
ferencyjnych, gastronomicznych i bankietowych. Po doktadnej weryfikacji jeszcze tego samego
dnia sg one prezentowane online. Nalezy zauwazyg, ze regularnie zwieksza sig liczba monitoro-
wanych miast i obiektéw w Europie oraz ze na przestrzeni analizowanych lat taczna powierzchnia
badanych przez Demand Outlook obiektéw w Polsce takze ulegta zmianie.

W analizowanych miastach Polsce w 2016 roku system zebrat informacje na temat spotkan odby-
wajacych sig na 82,5 tys. m? - z czego powierzchnia konferencyjna stanowita 78%, zas powierzch-
nia gastronomiczna - 22%. W roku 2017 system docierat do spotkan realizowanych na 86,8 tys. m?
- przy czym 73% stanowita tu powierzchnia konferencyjna, a 27% powierzchnia gastronomiczna.
W miastach poza granicami Polski przedstawionych w niniejszej analizie - Pradze, Budapeszcie,
Bukareszcie i Sofii - System Demand Outlook analizowat w raportowanym w tej czgsci 2017 roku
spotkania odbywajace sig na 81,9 tys. m?

Demand Outlook - Polska & Europa Srodkowo-Wschodnia 2017
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Chcesz dowiedziec sie kto organizuje
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